
Wet gelijke behandeling op grond van 
handicap of chronische ziekte

Artikel 5c

1.    De bij algemene maatregel van bestuur aangewezen dienstverleners ontwerpen en 
verlenen hun diensten ter uitvoering van richtlijn (EU) 2019/882 in overeenstemming met de 
bij of krachtens die maatregel gestelde regels.

2.    De regels, bedoeld in het eerste lid, kunnen onder meer betrekking hebben op:

    a.    de wijze waarop en voorwaarden waaronder diensten worden aangeboden. Tot die 
voorwaarden behoren de toegankelijkheidsvoorschriften waaraan diensten moeten voldoen;

    b.    de conformiteit van diensten met de toegankelijkheidsvoorschriften, waaronder de 
gevallen waarin diensten geacht worden daarmee reeds in overeenstemming te zijn, en het 
treffen van corrigerende maatregelen indien diensten niet aan de 
toegankelijkheidsvoorschriften voldoen;

    c.    de gevallen waarin en voorwaarden waaronder toegankelijkheidsvoorschriften beperkt 
of niet van toepassing zijn; en

    d.    het bijhouden en verstrekken van informatie of documentatie over de dienst of 
corrigerende maatregelen aan Onze Minister die het aangaat, de aangewezen 
toezichthouders of het publiek.
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