Burgerlijk Wetboek Boek 7

Artikel 6a

1. Indien de verkoper of de producent bepaalde eigenschappen heeft toegezegd in een
commerciéle garantie in geval van een consumentenkoop, bij het ontbreken waarvan de
koper bepaalde rechten of vorderingen zijn toegekend, kan de koper deze uitoefenen
onverminderd alle andere rechten of vorderingen die de wet de koper toekent. De
commerciéle garantie is bindend onder de voorwaarden in het commerciéle garantiebewijs
en in de daarmee samenhangende reclame die beschikbaar was bij of voor het sluiten van
de overeenkomst.

2. Indien de producent de koper een commerciéle garantie van duurzaamheid voor
bepaalde zaken gedurende een bepaalde periode biedt, is de producent tijdens de duur van
de garantie aansprakelijk jegens de koper voor herstel of vervanging van de zaak of zaken
overeenkomstig artikel 21.

3. Het commerciéle garantiebewijs wordt de koper verstrekt op een duurzame
gegevensdrager, uiterlijk bij de levering van de zaak.

4. In de commerciéle garantie staat op duidelijke en begrijpelijke wijze welke in de leden 1
en 2 bedoelde rechten of vorderingen de koper zijn toegekend en dat deze de koper
toekomen onverminderd de rechten of vorderingen die de wet hem toekent. Voorts bevat het
garantiebewijs:

a. een duidelijke verklaring van de rechten of vorderingen die de koper kosteloos
toekomen als de zaak niet aan de overeenkomst beantwoordt en dat deze niet worden
aangetast door de commerciéle garantie;

b. de naam en het adres van de verkoper of de producent;

c. de procedure die de koper moet volgen om de nakoming van de commerciéle
garantie te verkrijgen;

d. de aanduiding van de onder de commerciéle garantie vallende zaak of zaken;
e. de commerciéle garantievoorwaarden.

5. Niet-naleving door de verkoper van de vereisten bedoeld in het vorige lid heeft geen
invioed op de bindende aard van de commerciéle garantie.

6. De aan de koper door de verkoper of de producent in een commerciéle garantie
toegekende rechten of vorderingen komen hem ook toe indien de zaak niet de
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eigenschappen bezit die in een reclame door de verkoper of producent zijn toegezegd, tenzij
die reclame voor het sluiten van de overeenkomst is gecorrigeerd en bekendgemaakt op
soortgelijke wijze als die waarop de reclame eerder was gemaakt.

7. In dit artikel wordt verstaan onder:

a. commerciéle garantie: iedere verbintenis van de verkoper of een producent om aan
de koper de betaalde prijs terug te betalen of de zaak te vervangen, te herstellen of te
onderhouden, wanneer die niet voldoet aan de specificaties of andere vereisten, die vermeld
zijn in het garantiebewijs of in de desbetreffende reclameboodschappen op het moment van
of vdoér het sluiten van de overeenkomst, naast de wettelijke verplichting om een zaak te
leveren die voldoet aan de overeenkomst;

b. duurzame gegevensdrager: ieder hulpmiddel dat de koper of de verkoper in staat stelt
om persoonlijk aan hem gerichte informatie op te slaan op een wijze die deze informatie
toegankelijk maakt voor toekomstig gebruik gedurende een periode die past bij het doel
waarvoor de informatie is bestemd en die een ongewijzigde weergave van de opgeslagen
informatie mogelijk maakt.
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