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Artikel 513a

1.    De organisator neemt de maatregelen die nodig zijn om te verzekeren dat, wanneer hij 
wegens financieel onvermogen zijn verplichtingen jegens de reiziger niet of niet verder kan 
nakomen, wordt zorggedragen hetzij voor overneming van zijn verplichtingen door een ander 
hetzij voor terugbetaling van de reissom of, indien de reisdiensten reeds ten dele zijn 
genoten, een evenredig deel daarvan. Indien de pakketreisovereenkomst personenvervoer 
omvat, voorzien de maatregelen in de repatriëring van de reiziger.

2.    De in lid 1 bedoelde maatregelen dekken in ieder geval:

    a)    redelijkerwijs voorzienbare kosten;

    b)    de in verband met de pakketreis door of namens reizigers betaalde bedragen, 
rekening houdend met de duur van de periode tussen de aanbetaling en de definitieve 
betaling en de volledige uitvoering van de pakketreis;

    c)    de geraamde kosten voor repatriëring in geval van financieel onvermogen van de 
organisator.

3.    Indien de reiziger reeds op de plaats van bestemming is aangekomen en de uitvoering 
van de pakketreis wordt beïnvloed door financieel onvermogen van de organisator, heeft de 
reiziger op grond van de in lid 1 bedoelde maatregelen recht op kosteloze repatriëring en, 
indien nodig, de financiering van accommodatie in afwachting van de repatriëring.

4.    De in de voorgaande leden bedoelde bescherming tegen financieel onvermogen van de 
organisator komt ten goede aan reizigers ongeacht hun woonplaats, de plaats van vertrek of 
de plaats van afname van de pakketreis, en ongeacht de lidstaat waar de instantie die 
instaat voor de bescherming bij insolventie, is gevestigd.

5.    Voor niet-uitgevoerde reisdiensten worden terugbetalingen op verzoek van de reiziger 
onverwijld verricht.

6.    De leden 1 tot en met 5 zijn van overeenkomstige toepassing op een organisator die niet 
in Nederland is gevestigd en pakketreizen aanbiedt in Nederland, of die dergelijke 
activiteiten op Nederland richt.

Afdeling 6. Gekoppelde reisarrangementen
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