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Artikel 50aj

1.    Bij ontbinding van de overeenkomst betaalt de handelaar de consument alle uit hoofde 
van de overeenkomst betaalde bedragen terug.

2.    De handelaar ziet bij ontbinding af van het verdere gebruik van andere inhoud dan 
persoonsgegevens die door de consument was verstrekt of gecreëerd bij het gebruik van de 
door de handelaar geleverde digitale inhoud of digitale dienst, tenzij die inhoud:

    a.    geen nut heeft buiten de context van de door de handelaar geleverde digitale inhoud 
of digitale dienst;

    b.    uitsluitend verband houdt met de activiteit van de consument bij het gebruik van de 
door de handelaar geleverde digitale inhoud of digitale dienst;

    c.    door de handelaar met andere gegevens is samengevoegd en niet of uitsluitend met 
bovenmatige inspanningen kan worden ontvlochten;

    d.    door de consument en andere consumenten gezamenlijk is gegenereerd en andere 
consumenten die inhoud kunnen blijven gebruiken.

3.    Met uitzondering van de in lid 2, onderdelen a, b en c genoemde situaties, maakt de 
handelaar op verzoek van de consument alle andere inhoud dan persoonsgegevens 
beschikbaar die door de consument was verstrekt of gecreëerd bij het gebruik van de 
geleverde digitale inhoud of digitale dienst. De consument is bevoegd om die inhoud 
kosteloos binnen een redelijke termijn en in een gangbaar en machinaal leesbaar 
gegevensformaat op te vragen, zonder belemmeringen van de handelaar.

4.    Onverminderd lid 3 kan de handelaar elk verder gebruik van de digitale inhoud of 
digitale dienst door de consument beletten.
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