Burgerlijk Wetboek Boek 7

Artikel 5

1. In deze titel wordt verstaan onder:

a. consumentenkoop: de koop met betrekking tot een roerende zaak die wordt gesloten
door een verkoper die handelt in het kader van zijn handels-, bedrijfs-, ambachts- of
beroepsactiviteit en een koper, natuurlijk persoon, die handelt voor doeleinden buiten zijn
bedrijfs- of beroepsactiviteit;

b. zaak met digitale elementen: een roerende zaak waarin digitale inhoud of een digitale
dienst is verwerkt of die daarmee onderling verbonden is, op zodanige wijze dat het
ontbreken daarvan ertoe zou leiden dat de zaak zijn functies niet kan vervullen;

c. digitale inhoud: gegevens die in digitale vorm worden geproduceerd en geleverd;
d. digitale dienst:

i) een dienst die de koper in staat stelt gegevens in digitale vorm te creéren, te
verwerken of op te slaan, of toegang tot die gegevens te krijgen, of

i) een dienst die voorziet in de mogelijkheid tot het delen van gegevens of andere
interactie met gegevens in digitale vorm die door de koper of door andere gebruikers van die
dienst worden geulpload of gecreéerd;

e. compatibiliteit: het vermogen van zaken om te functioneren met hardware of software
die doorgaans voor zaken van hetzelfde type worden gebruikt, zonder dat die zaken,
hardware of software moeten worden omgezet;

f. functionaliteit: het vermogen van zaken om hun functies te vervullen met betrekking tot
het doel ervan;

g. interoperabiliteit: het vermogen van zaken om te functioneren met hardware of
software die verschilt van die waarmee zaken van hetzelfde type gewoonlijk worden gebruikt;

h. duurzaamheid: de geschiktheid van zaken om hun vereiste functies en prestaties bij
normaal gebruik te behouden;

I. producent: een fabrikant van zaken, een importeur van zaken naar de Unie, of elke
andere persoon die zich als producent voordoet door zijn naam, handelsmerk of een ander
onderscheidend teken op zaken aan te brengen.

2. Wordt de zaak verkocht door een gevolmachtigde die handelt in de uitoefening van
beroep of bedrijf, dan wordt de koop aangemerkt als een consumentenkoop, tenzij de koper
ten tijJde van het sluiten van de overeenkomst weet dat de volmachtgever niet handelt in de
uitoefening van een beroep of bedrijf.

3. De vorige leden zijn niet van toepassing indien de overeenkomst door leidingen naar de
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verbruiker aangevoerd water betreft.

4. Indien de te leveren roerende zaak nog tot stand moet worden gebracht en de
overeenkomst krachtens welke deze zaak moet worden geleverd voldoet aan de
omschrijving van artikel 750, dan wordt de overeenkomst mede als een consumentenkoop
aangemerkt indien de overeenkomst wordt gesloten door een aannemer die handelt in de
uitoefening van een beroep of bedrijf, en een opdrachtgever, natuurlijk persoon, die niet
handelt in de uitoefening van een beroep of bedrijf. De bepalingen van deze titel en die van
afdeling 1 van titel 12 zijn naast elkaar van toepassing. In geval van strijd zijn de bepalingen
van deze titel van toepassing.

5. Met uitzondering van de artikelen 9, 11 en 19a zijn de bepalingen over
consumentenkoop van overeenkomstige toepassing op de levering van elektriciteit, warmte
en koude en gas, voor zover deze niet voor verkoop gereed zijn gemaakt in een beperkt
volume of in een bepaalde hoeveelheid, alsmede op de levering van stadsverwarming, aan
een natuurlijk persoon die handelt voor doeleinden buiten zijn handels-, bedrijfs-, ambachts-
of beroepsactiviteit.

6. Voor de toepassing van de artikelen 9, 11 en 19a wordt een overeenkomst tussen enig
persoon die handelt in het kader van zijn handels-, bedrijfs-, ambachts- of beroepsactiviteit
en de natuurlijk persoon, die handelt voor doeleinden buiten zijn bedrijfs- of
beroepsactiviteit, die zowel de levering van roerende zaken als het verrichten van diensten
betreft, uitsluitend aangemerkt als consumentenkoop.
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