Burgerlijk Wetboek Boek 7

Artikel 19a

1. Komt de verkoper bij een consumentenkoop de in artikel 9 lid 4 gestelde of
overeengekomen termijn niet na, dan is hij in verzuim wanneer hij door de koper in gebreke
wordt gesteld bij een aanmaning waarbij hem een redelijke termijn voor de aflevering wordt
gesteld, en nakoming binnen deze termijn uitblijft.

2. Het verzuim van de verkoper treedt zonder ingebrekestelling in wanneer:
a. de verkoper heeft geweigerd de zaken te leveren;

b. aflevering binnen de overeengekomen levertermijn essentieel is, alle omstandigheden
rond de sluiting van de overeenkomst in aanmerking genomen; of

c. de koper aan de verkoper voor het sluiten van de overeenkomst heeft medegedeeld
dat aflevering voor of op een bepaalde datum essentieel is.

3. Bij de ontbinding van een consumentenkoop wegens een tekortkoming in de nakoming
van de in artikel 9 lid 4 bedoelde verbintenis vergoedt de verkoper onverwijld alle van de
koper ontvangen betalingen.

4. Indien de consumentenkoop tot stand is gekomen via een andere persoon, handelend in
het kader van zijn handels-, bedrijfs-, ambachts- of beroepsactiviteit, die daarbij optreedt
namens of voor rekening van de verkoper, kan de consument zich ook jegens die andere
persoon beroepen op het in de leden 1-3 bepaalde.
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