Burgerlijk Wetboek Boek 7

Artikel 123

1. Indien de kredietovereenkomst wordt gesloten door tussenkomst van een
kredietbemiddelaar, wordt door deze ruimschoots voordat hij de in artikel 118, lid 1, onder e,
genoemde kredietbemiddelingsactiviteiten uitoefent, aan de consument op papier of op een
andere duurzame drager vermeld:

a. de identiteit en het geografische adres van de kredietbemiddelaar;

b. hetregister als bedoeld in artikel 1:107 van de Wet op het financieel toezicht, waarin
de kredietbemiddelaar is ingeschreven en indien mogelijk, het registratienummer en de wijze
waarop deze registratie geverifieerd kan worden;

c. of de kredietbemiddelaar verbonden is of uitsluitend met een of meer kredietgevers
werkt, met verstrekking van de naam van de kredietgever of kredietgevers voor wie de
kredietbemiddelaar optreedt.

d. of de kredietbemiddelaar adviesdiensten aanbiedt;

e. de vergoeding die de consument in voorkomend geval aan de kredietbemiddelaar
voor zijn diensten verschuldigd is of, indien dat niet mogelijk is, de wijze om de vergoeding te
berekenen;

f. volgens welke procedures consumenten of andere belanghebbenden klachten over
kredietbemiddelaars intern kunnen indienen en, in voorkomend geval, hoe gebruik kan
worden gemaakt van buitengerechtelijke klachten- en beroepsprocedures.

2. De kredietbemiddelaar is verplicht de vergoeding die de consument voor zijn
dienstverlening aan hem dient te betalen, mee te delen aan de kredietgever teneinde het
jaarlijks kostenpercentage te kunnen berekenen.

3. Indien de kredietbemiddelaar niet aan zijn in de leden 1 en 2 bedoelde verplichtingen
voldoet, is de consument geen vergoeding voor zijn dienstverlening verschuldigd.

Onderafdeling 3. Jaarlijks kostenpercentage
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