Burgerlijk Wetboek Boek 6

Artikel 193e

1. In het geval van een uitnodiging tot aankoop is de volgende informatie, voor zover deze
niet reeds uit de context blijkt, essentieel als bedoeld in artikel 193d lid 2:

a. de voornaamste kenmerken van het product, in de mate waarin dit gezien het
medium en het product passend is;

b. de identiteit en het geografisch adres van de handelaar, zijn handelsnaam en, in
voorkomend geval, de identiteit en het geografisch adres van de handelaar namens wie hij
optreedt;

c. de prijs, inclusief belastingen, of, als het om een product gaat waarvan de prijs
redelijkerwijs niet vooraf kan worden berekend, de manier waarop de prijs wordt berekend
en, in voorkomend geval, de extra vracht-, leverings- of portokosten of, indien deze kosten
redelijkerwijs niet vooraf kunnen worden berekend, het feit dat deze extra kosten moeten
worden betaald;

d. de wijze van betaling, levering en uitvoering, indien deze afwijken van de vereisten
van professionele toewijding;

e. indien er een recht op herroeping of annulering is, het bestaan van dit recht;

f. indien het product op een onlinemarktplaats wordt aangeboden, een vermelding door
de aanbieder van de onlinemarktplaats op basis van een verklaring van de derde, of de
derde die het product op de onlinemarktplaats aanbiedt al dan niet een handelaar is.

2. Indien consumenten de mogelijkheid wordt geboden om te zoeken naar producten die
worden aangeboden door verschillende handelaren of door consumenten op basis van een
zoekopdracht in de vorm van een trefwoord, zin of andere invoer, is, ongeacht het sluiten
van de overeenkomst, het beschikbaar stellen van algemene informatie, in een specifiek
deel van de online interface dat rechtstreeks en eenvoudig toegankelijk is vanaf de pagina
waar de zoekresultaten worden gepresenteerd, over de belangrijkste parameters ter
bepaling van de rangschikking van producten die aan de consument wordt gepresenteerd
als resultaat van de zoekopdracht en het relatieve belang van die parameters ten opzichte
van andere parameters, essentieel als bedoeld in artikel 193d lid 2. Dit lid is niet van
toepassing op aanbieders van online zoekmachines als bedoeld in artikel 2, onderdeel 6,
van verordening (EU) 2019/1150 van het Europees Parlement en de Raad van 20 juni 2019
ter bevordering van billijkheid en transparantie voor zakelijke gebruikers van
onlinetussenhandelsdiensten (PbEU L 186/57).

3. Indien een handelaar toegang biedt tot consumentenbeoordelingen van producten, is
informatie over of en hoe de handelaar verzekert dat de gepubliceerde beoordelingen
afkomstig zijn van consumenten die het product daadwerkelijk hebben gebruikt of
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aangekocht, essentieel als bedoeld in artikel 193d lid 2.
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